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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 5 van de Wet kinderopvang. Het betreft

een onaangekondigd nader onderzoek.

Op verzoek van de gemeente Bergen op Zoom heeft op 17 maart 2026 een nader onderzoek
plaatsgevonden. Tijdens dit nader onderzoek is nagegaan of voldaan wordt aan de eisen die tijdens
het jaarlijks onderzoek d.d. 22 oktober 2025 als onvoldoende zijn beoordeeld.

Bij dit nader onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:

e documentenonderzoek;

e locatiebezoek;

e gesprek met de beroepskrachten en/of de locatieverantwoordelijke.

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens
dit nader onderzoek heeft beoordeeld. Achterin het rapport staat een overzicht van de getoetste
inspectie-items.

Beschouwing
Conclusie en bevindingen

Bij de volgende hoofdstukken is aan de beoordeelde kwaliteitseisen voldaan:
e personeelen groepen;
e veiligheid en gezondheid;

Algemene kenmerken

Stichting Abbo Kindcentra Kinderopvang - KDV Kindcentrum Kiemkade (KDV) maakt onderdeel uit
van Stichting Abbo kindcentra kinderopvang. Stichting Abbo Kindcentra Kinderopvang - KDV
Kindcentrum Kiemkade (KDV) is gevestigd in basisschool Kindcentrum Kiemkade en is gelegen in
woonwijk Warande Gageldonk te Bergen op Zoom. Er wordt opvang geboden aan maximaal 48
kinderen in de leeftijd van 0 tot 4 jaar verdeeld over drie stamgroepen. Deze locatie biedt
Voorschoolse Educatie (VE) aan. Op deze locatie vindt ook buitenschoolse o pvang plaats.

Het kindercentrum maakt gebruik van de volgende ruimtes:
e groepsruimte 1: 58m?2
e groepsruimte 2: 58m?2
e groepsruimte 3: 58m?2
e buitenruimte: > 500m?2

Onderzoeksgeschiedenis

Het Landelijk Register Kinderopvang geeft een overzicht van alle onderzoeken van de locatie. Hier
volgt een overzicht van de meest recente onderzoeken:

06-09-2022: jaarlijks onderzoek. De houder voldoet niet aan alle beoordeelde wettelijke eisen. Er
zijn overtredingen geconstateerd op:

e hoofdstuk veiligheid en gezondheid, item veiligheids- en gezondheidsbeleid.

10-03-2023: jaarlijks onderzoek. Er zijn overtredingen geconstateerd op:
e hoofdstuk pedagogisch klimaat, item voorschoolse educatie;
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e hoofdstuk personeel en groepen, item opleidingseisen en item aantal beroepskrachten en inzet
van beroepskrachten in opleiding en stagiaires.

20-03-2023: nader onderzoek. De overtredingen, geconstateerd tijdens het jaarlijks onderzoek
d.d. 06-09-2022, zijn hersteld.

07-09-2023: nader onderzoek. De overtredingen, geconstateerd tijdens het jaarlijks onderzoek
d.d. 10-03-2023, zijn hersteld

29-02-2024: jaarlijks onderzoek. De houder voldoet aan de beoordeelde wettelijke eisen.

19-09-2024: incidenteel onderzoek. De houder voldoet, na herstelaanbod, aan de beoordeelde
wettelijke eisen.

22-10-2025: jaarlijks onderzoek. Er zijn overtredingen geconstateerd op:
e Personeelen groepen: Opleidingseisen;
e Veiligheid en gezondheid: Veiligheids- en gezondheidsbeleid & Meld-, overleg- en aangifteplicht

Advies aan College van B&W
Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e opleidingseisen;

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Opleidingseisen

Op verzoek van de gemeente Bergen op Zoom Roosendaal heeft op 17 maart 2026 een nader
onderzoek plaatsgevonden. Tijdens dit nader onderzoek is door de toezichthouder, op de locatie,
nagegaan of de overtreding die tijdens het jaarlijks onderzoek d.d. 22 oktober 2025 werd
geconstateerd, is opgeheven.

Uit het voornoemde jaarlijks onderzoek bleek het volgende:

De toezichthouder heeft een overtreding geconstateerd van de regels die gaan overde
opleidingseisen.

Toelichting:

In artikel 6, lid 1 en 2, van het Besluit kwaliteit kinderopvang is geregeld dat beroepskrachten
moeten beschikken over een voor de werkzaamheden passende opleiding. Ook wordt hier geregeld
dat in een ministeriéle regeling nadere regels kunnen worden gesteld met betrekking tot de
opleidingseisen.

Uit het jaarlijks onderzoek d.d. 22 oktober 2025 bleek het volgende:

Eén beroepskracht bleek, uit steekproefsgewijs onderzoek, niet te beschikken over de juiste
kwalificatie-eisen zoals omschreven in de meest recent aangevangen CAO Kinderopvang.

Uit het jaarlijks onderzoek d.d. 22 oktober 2025 bleek dat de betreffende beroepskracht geen
goedgekeurde opleiding "werken met o-jarigen" had gevolgd. Zij bleek te beschikken over een
bewijs van deelname van de opleiding "werken metbaby's", verzorgd door Curio. Deze scholing
bleek niet te zijn opgenomen in de CAO-lijst met goed gekeurde scholingen met betrekking tot het
werken met O-jarigen.

Uit het naderonderzoekd.d. 17 maart 2026 blijkt met betrekking tot het bove ngenoemde punt het
volgende:

De betreffende beroepskrachtis, direct na constatering door de toezichthouderi.h.k.v. het jaarlijks
onderzoek d.d. 22 oktober 2025, door de houder aangemeld voor de training Kiekeboe! met
Piramide en heeft deze op 4 december 2025 met positief resultaat afgerond. Deze opleiding is
opgenomen in het overzicht "Branche-erkende scholing Werken met O-jarigen", versie december
2025 van de CAO kinderopvang.

Conclusie: De houder voldoet aan de hierboven omschreven wettelijke eis.

Gebruikte bronnen

e Gespreklocatieverantwoordelijke
e Gesprek beroepskracht(en)
e Bewijs gevolgde babyscholing (Kiekeboe! met Piramide)
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Veiligheid en gezondheid

In het hoofdstuk ‘Veiligheid en gezondheid’ beoordeelt de toezichthouder de volgende
onderwerpen:

e veiligheids-en gezondheidsbeleid;

¢ meld-, overleg-en aangifteplicht.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Veiligheids- en gezondheidsbeleid

Op verzoek van de gemeente Bergen op Zoom Roosendaal heeftop 17 maart 2026 een nader
onderzoek plaatsgevonden. Tijdens dit nader onderzoek is door de toezichthouder, op de locatie,
nagegaan of de overtreding die tijdens het jaarlijks onderzoek d.d. 22 oktober 2025 werd
geconstateerd, is opgeheven.

Uit het voornoemde jaarlijks onderzoek bleek het volgende:

De toezichthouder heeft overtredingen geconstateerd van de regels die gaan over het veiligheids-
en gezondheidsbeleid.

Toelichting:
Artikel 4, lid 1, van het Besluit kwaliteit kinderopvang stelt dat de houder voor elk kindercentrum

een beleid moet hebben dat ertoe leidt dat de veiligheid en gezondheid van de op te vangen
kinderen zoveel mogelijk is gewaarborgd. Ook is hier vastgelegd dat zij er zorg voor moet dragen
dat erin de dagopvang conform het veiligheids- en gezondheidsbeleid wordt gehandeld.

Uit het jaarlijks onderzoek d.d. 22 oktober 2025 bleek het volgende:

Tijdens het locatiebezoek constateerde de toezichthouder meerdere malen dat de beroepskrachten,
na het verschonen van een luier en het poetsen van de neus bij verschillende kinderen, hun
handen niet wasten.

Echter bleken binnen de voorziening hygiéne richtlijnen aanwezig te zijn, waarin omschreven staat
wanneer de handen gewassen dienen te worden, waarom, op welke wijze en welke alternatieven er
zijn voor het wassen van de handen indien er geen handenwasgelegenheid beschikbaar is.

Gezien het verschil tussen de praktijk en theorie heeft de toezichthouder tijdens het jaarlijks
onderzoek d.d. 22 oktober 2025 geconcludeerd dat met betrekking tot de handhygiéne de houder
eronvoldoende zorg voor heeft gedragen dat erin de dagopvang volgens de bovengenoemde
hygiéne richtlijnen werd gehandeld.

Uit het naderonderzoek d.d. 17 maart 2026 blijkt met betrekking tot het bovengenoemde punt het
volgende:

De toezichthouder heeft tijdens het locatiebezoek d.d. 17 maart 2026 de groepen bezocht en de
beroepskrachten geobserveerd. De toezichthouder heeft één verschoonmoment gezien en heeft
eenmaal gezien dat de neus van een kind werd gepoetst. In beide gevallen handelden de
beroepskrachten volgens de hygiéne richtlijnen en wasten hun handen op de voorgeschreven wijze.

De toezichthouder heeft verschillende beroepskrachten bevraagd over de hygiéne richtlijn m.b.t.
het wassen van de handen. De beroepskrachten gaven aan dat zij na het jaarlijks onderzoek, door
de toezichthouder op 22 oktober 2025, door de locatie manager gewezen zijn op de hygiéne
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richtlijn en verzocht zijn deze door te nemen. Vervolgens is de hygiéne richtlijn, tijdens het
eerstvolgend team overleg na 22 oktober 2025, in het team besproken.

Uit het nader onderzoek blijkt dan ook dat de houder na het jaarlijks onderzoek op 22 oktober
2025, waaruit de overtreding is gebleken, juiste acties heeft ondernomen die er toe hebben geleid
dat erin de dagopvang volgens de bovengenoemde hygiéne richtlijnen wordt gehandeld.

Conclusie: De houder voldoet aan de hierboven omschreven wettelijke eis.

Meld-, overleg- en aangifteplicht

Op verzoek van de gemeente Bergen op Zoom Roosendaal heeft op 17 maart 2026 een nader
onderzoek plaatsgevonden. Tijdens dit naderis door de toezichthouder, op de locatie, nagegaan of
de overtreding die tijdens het jaarlijks onderzoek d.d. 22 oktober 2025 werd geconstateerd, is
opgeheven.

Uit het voornoemde jaarlijks onderzoek bleek het volgende:

De toezichthouder heeft overtredingen geconstateerd van de regels die gaan over de Meld-,
overleg- en aangifteplicht

Toelichting:
In artikel 1.51b en 1.51c van de Wet kinderopvang wordt gesteld dat:

e De houdervan een kindercentrum bevordert de kennis en het gebruik van de handelswijze,
dat hij onverwijld in overleg treedt met de vertrouwensinspecteur kinderopvang, indien hem
bekend is geworden dat een bij de onderneming werkzaam persoon zich mogelijk schuldig
m aakt of heeft gemaakt aan een misdrijf tegen de zeden of mishandeling jegens een kind van
een ouder die gebruik maakt van de door hem geboden kinderopvang.

e De houdervan een kindercentrum bevordert de kennis en het gebruik van de handelswijze
dat, indien het een bij de houder werkzaam persoon op enigerlei wijze bekend is geworden dat
een ander ten behoeve van die houder werkzaam persoon zich mogelijk schuldig maakt of
heeft gemaakt aan een misdrijf tegen de zeden of mishandeling jegens een kind van een ouder
die gebruik maakt van de door hem geboden kinderopvang, deze persoon de houder van het
kindercentrum daarvan onverwijld in kennis stelt.

e De houdervan een kindercentrum bevordert de kennis en het gebruik van de handelswijze
dat, indien een bij de onderneming werkzaam persoon bekend is geworden dat de natuurlijke
persoondie tevens houder is zich mogelijk schuldig maakt of heeft gemaakt aan een misdrijf
tegen de zeden of mishandeling jegens een kind dat gebruik maakt van de door de houder
geboden kinderopvang, deze persoon in contact kan treden met de vertrouwensinspecteur
kinderopvang en in geval van een redelijk vermoeden onverwijld aangifte doet bij een daartoe
aangewezen opsporingsambtenaar.

Uit het jaarlijks onderzoek d.d. 22 oktober 2025 bleek het volgende:

Uit het gesprek metde beroepskrachten, wat tijdens het locatie bezoek heeft plaatsgevonden,
bleek, ondanks de inspanningen van de houder om de desbetreffende kennis te bevorderen (zie
toelichting rapport jaarlijks onderzoek d.d. 22 oktober 2025, ID 517364), dat zij niet bekend waren
met de meld-, overleg- en aangifteplicht.
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Uit het naderonderzoek d.d. 17 maart 2026 blijkt met betrekking tot het bovengenoemde punt het
volgende:

De toezichthouder heeft tijdens het locatie bezoek verschillende beroepskrachten bevraagd op hun
kennis aangaande de meld-, overleg- en aangifteplicht. De beroepskrachten konden uitleggen wat
de meld-, overleg- en aangifteplicht inhoudt, wanneer deze dient te worden toegepast en welke
stappen genomen moeten worden.

Uit documentonderzoek blijkt dat:

e de houdereenmaal perjaar tijdens een locatie overleg in het najaar, waar alle teams van de
locatie aan deelnemen, de meld-, overleg- en aangifteplicht standaard te agenderen en te
bespreken;

e de meld-, overleg-en aangifteplicht in het tweede deel van 2025 ter informatie voor de
beroepskrachten opgenomen is in de "nieuwsbrief Pedagogiek bij ABBO";

e binnen de groepsruimtes een poster hangt waarop de stappen van de meld-, overleg-en
aangifteplicht staan omschreven.

Uit het nader onderzoek blijkt dan ook dat de houder na het jaarlijks onderzoek op 22 oktober
2025, waaruit de overtreding is gebleken, zich voldoende en effectief heeft ingespannen om de
kennis aangaande de meld-, overleg- en aangifteplicht bij de beroepskrachten te bevorderen.

Conclusie: De houder voldoet aan de hierboven omschreven wettelijke eis.

Gebruikte bronnen

e Gesprek locatieverantwoordelijke

e Gesprek beroepskracht(en)

e Beleid veiligheid en gezondheid

e Meldcode huiselijk geweld en kindemishandeling (Mei 2024)

e Hygiénerichtlijnen van Abbo kindcentra kinderopvang K.H.9.5.8/24-09-2024
e Document "Vaste agendapunten kdv/po/bso" K.H.9.6.83/29-10-2025

e Postermeld-, overleg- en aangifteplicht
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Overzicht getoetste inspectie-items

Beroepskrachten beschikken over een passende opleiding zoals opgenomen in de meest recent
aangevangen cao Kinderopvang.

(art1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 6 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art 7
lid 1 Regeling Wet kinderopvang)

De houdervan een kindercentrum heeft voor elk kindercentrum een beleid dat ertoe leidt dat de
veiligheid en gezondheid van de op te vangen kinderen zoveel mogelijk is gewaarborgd. De houder
draagt er zorg voor dat er in de dagopvang conform het veiligheids- en gezondheidsbeleid wordt
gehandeld.

(art1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 4 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Meldplicht medewerker

De houder van een kindercentrum bevordert de kennis en het gebruik van de handelswijze dat, als
een bij de houder werkzaam persoon bekend is geworden dat een ander ten behoeve van die
houder werkzaam persoon zich mogelijk schuldig maakt of heeft gemaakt aan een seksueel
misdrijf of mishandeling van een opgevangen kind, deze persoon de houder daarvan onverwijld in
kennis stelt.

(art1.51blid 3 en 5en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang)

Overlegmogelijkheid medewerker

De houder van een kindercentrum bevordert de kennis en het gebruik van de handelswijze dat, als
een bijde houder werkzaam persoon bekend is geworden dat de houder of diens
eindverantwoordelijke zich mogelijk schuldig maakt of heeft gemaakt aan een seksueel misdrijf of
mishandeling van een opgevangen kind, de medewerker in contact kan treden met de
vertrouwensinspecteur kinderopvang.

(art1.51clid 1 en 3 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang)

Aangifteplicht medewerker

De houder van een kindercentrum bevordert de kennis en het gebruik van de handelswijze dat, als
een medewerker bekend is geworden dat de houder of diens eindverantwoordelijke zich mogelijk
schuldig maakt of heeft gemaakt aan een seksueel misdrijf of mishandeling van een opgevangen
kind, deze persoon in geval van een redelijk vermoeden onverwijld aangifte bij de politie doet.
(art1.51 b lid4 en5en1.51clid 1 en 2 en 3 Wet kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening : Stichting Abbo Kindcentra Kinderopvang - KDV

Kindcentrum Kiemkade

Website : http://www.kiemkade.nl
Vestigingsnummer KvkK : 000021951845

Aantal kindplaatsen : 48

Gesubsidieerde voorschoolse educatie : Ja”

* De inhoud van dit rapport wordt gedeeld met de Inspectie van het Onderwijs. De Inspectie van
het Onderwijs houdt toezicht op de kwaliteit van de voorschoolse educatie op de
kinderdagverblijven (voorscholen) en kan onder andere op basis van het GGD-rapport besluiten tot
een onderzoek. Tevens bekijkt de Inspectie van het Onderwijs of erin de gemeente afspraken zijn
gemaakt over de voor-en vroegschoolse educatie (artikel 1.63 lid 6 Wet kinderopvang).

Gegevens houder

Naam houder : Stichting Abbo kindcentra kinderopvang
Adres houder : Dorpsstraat 53

Postcode en plaats : 4661 HM Halsteren

KvK nummer 141102944

Aansluiting geschillencommissie :Ja

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)

Naam GGD : GGD West-Brabant
Adres : Postbus 3024
Postcode en plaats : 5003 DA Tilburg
Telefoonnummer : 088-6392000
Onderzoek uitgevoerd door : 1. Meeuwis

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam gemeente : Bergen op Zoom
Adres : Postbus 35
Postcode en plaats : 4600 AA BERGEN OP ZOOM
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Planning

Datum inspectie :17-03-2026
Opstellen concept inspectierapport : Niet van toepassing
Zienswijze houder : Niet van toepassing
Vaststelling inspectierapport : 08-04-2026

Verzenden inspectierapport naar houder : 08-04-2026

Verzenden inspectierapport naar : 08-04-2026
gemeente
Openbaar maken inspectierapport 1 29-04-2026
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